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Pública, por medio de la Oficina de Salud Materno Infantil, Administración de Servicios de Recursos 
para la Salud, Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos. Este material se 
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Objetivos del aprendizaje 
 

• Describir cómo la comprensión de las maneras en que los niños comunican sus necesidades se 
relaciona con el desarrollo de relaciones positivas (la base del modelo de la pirámide) y de 
ambientes estimulantes (el segundo nivel del modelo de la pirámide). 

• Identificar conductas comunicativas en bebés, niños pequeños y preescolares. 

• Describir qué significa la forma, la función, la intensidad, la frecuencia y la duración de una 
conducta. 

• Entender la diferencia entre las observaciones y las interpretaciones de la conducta. 

• Practicar el registro de observaciones, hacer interpretaciones y hacer preguntas sobre la 
conducta de los niños. 

 
Temario sugerido 
 

 
Materiales necesarios 
 
□ Diapositivas en PowerPoint de la Sesión 3 

□ Guía para el presentador 

□ Rotafolio, un papel grande o una pizarra blanca y marcadores 

□ Videoclips 

3.1     Observación de Michael 

3.2     Niño jugando con un camión 

□ Folletos  

3.1     Presentación de diapositivas en PowerPoint 

3.2     Preguntas para formular sobre el significado de la conducta 

3.3     Observaciones, Interpretaciones y Preguntas 

3.4     Práctica estructurada Nº. 1 

3.5     Evaluación de la Sesión 3 

I .   Introducción a la Sesión 3 5 minutos 

I I .  Repaso del modelo de la pirámide del CSEFEL 5 minutos 

I I I .  Comprender las necesidades de bebés, niños 
pequeños y preescolares 

25 minutos 

IV.  Explorar el significado de la conducta 30 minutos 

V.  Afinar nuestra capacidad de observación 40 minutos 

VI. Práctica estructurada 10 minutos 

VII.  Síntesis y evaluación 5 minutos 

Tiempo total 120 minutos (2 horas) 
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Parte I: Introducción a la Sesión 
3  
(5 minutos) 
 

1.  
 

2.  
 

3.  
 

4.  
 
 
Parte II: Repaso del modelo de 
la pirámide (5 minutos) 
 

  Parte I: Introducción a la Sesión 3 (5 minutos) 
 

A. Muestre la Diapositiva 1 . Dé la bienvenida al 
grupo para trabajar en la tercera sesión titulada 
Maneras en que los niños comunican sus 
necesidades.  
 
 
 
 
 
 

B. Muestre la Diapositiva 2 .  Repase el temario con 
los participantes.   

 
 
 
 
 
 

C. Muestre las Diapositivas 3 y 4 . Repase los 
Objetivos del aprendizaje con los participantes. 

 
D. Dirija la atención del grupo a los materiales de los 

participantes para la Sesión 3. 
 

E. Aclare las cuestiones de logística (p. ej. 
descansos, servicios sanitarios, etc.) 
 

F. Anime a los participantes a hacer preguntas 
durante la sesión o describa de qué otra manera 
usted manejará las preguntas (p. ej., reservarlas 
para momentos específicos  de la presentación.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Parte II: Repaso del modelo de la pirámide (5 
minutos) 
 

A. Muestre la Diapositiva 5. Repase la Sesión 2 
centrada en la importancia de las relaciones, que 
está en la base de la pirámide de enseñanza. 
Como se ilustra en la dispositiva, las relaciones 
positivas y el ambiente estimulante existentes 
benefician a todos los niños.   
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5.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Parte II I: Comprender las 
necesidades de bebés, niños 
pequeños y preescolares (25 
minutos) 
 

6.  
 

7.  
 

8.  
 

 
 

B. Señale que para entablar relaciones positivas y 
diseñar ambientes estimulantes, debemos 
comprender las necesidades de los niños a los 
que atendemos. La sesión 3 se centra en las 
habilidades necesarias para comprender las 
necesidades de bebés, niños pequeños y 
preescolares.  

 
 
Parte II I: Comprender las necesidades de bebés, 
niños pequeños y preescolares (25 minutos) 
 

A. La sensibilidad hacia las maneras en que los niños 
de todas las edades se comunican es el primer 
paso para sintonizar con sus necesidades. 
 

B. Muestre la Diapositiva 6 . Repase con los 
participantes. Un marco de referencia para 
nuestras ideas acerca de la conducta de bebés, 
niños pequeños y preescolares es pensar que la 
conducta es una forma importante de 
comunicación que siempre tiene significado. 

 
C. Muestre la Diapositiva 7. Toda conducta 

comunicativa puede describirse por la “forma” y la 
“función” de la comunicación. Repase las 
diferencias entre forma y función de las 
definiciones de la diapositiva: 

 
a. Forma: La conducta empleada para 

comunicar. 
b. Función: El motivo o propósito de la 

conducta comunicativa. 
c. Pida al grupo que dedique un tiempo a 

pensar en las formas de comunicación que 
se observan en la primera infancia. 

 
D. Muestre la Diapositiva 8 y luego la 9 . Repase 

con los participantes las maneras en que se 
comunican los bebés y niños pequeños. Pregunte 
si falta algo. Señale que estas diapositivas 
enumeran formas de conducta: lo que el niño 
hace. 
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9.  
 

10.  
 

11.  
 

12.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

E. Muestre la Diapositiva 10. Pregunte a los 
participantes qué diferencias podría haber entre la 
manera de comunicarse de los bebés y de los 
preescolares. ¿Cuáles son las similitudes? 
 
 
 

F. Muestre la Diapositiva 11. Repase las funciones 
de la comunicación (los motivos o propósito de la 
conducta comunicativa) mencionadas en la 
diapositiva. Pregunte al grupo si falta mencionar 
alguna función de la comunicación. 

 
 
 

G. Muestre la Diapositiva 12. Señale que, además 
de observar la forma de la comunicación y la 
función que se ha interpretado, otras dimensiones 
a considerar son la intensidad, la frecuencia y la 
duración de la conducta comunicativa. Pregunte a 
los participantes cuáles son sus definiciones de 
intensidad, frecuencia y duración: 

 
‐ Intensidad: fuerza o poder de la conducta 
‐ Frecuencia: cuán a menudo ocurre la 

conducta 
‐ Duración: cuánto dura la conducta 

 
Escriba las definiciones en la hoja grande de 
papel. 

 
H. Señale que estas dimensiones a menudo nos 

guían a prestar atención a una conducta que 
podría ser típica para la etapa del desarrollo del 
niño, pero su intensidad, frecuencia o duración 
puede convertirla en confusa, preocupante o 
desafiante para los cuidadores. 

 
Ejemplos:  

 
‐ Un niño de tres años que rechaza el almuerzo 

un día se debe considerar de diferente manera 
que si lo rechazara varios días seguidos 
(frecuencia).  

‐ Un bebé de cuatro meses que cada mañana 
llora durante 5 minutos antes de dormirse, 
ahora llora durante una hora y no se puede 
dormir (duración). 

‐ Una niña de dos años se arroja al suelo 
cuando ve que un niño tiene un juguete que 
ella quiere, pero después da un salto gritando, 
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Parte IV: Explorar el significado 
de la conducta (30 minutos) 
 

3. Point out that the group will be thinking about and

looking at a number of examples of effective ways of

building strong relationships with babies and toddlers

as the training progresses. 

G. Slide 8. Relationships are Different from Interactions.

Ask participants what they think the difference is between

relationships and interactions. Ask them to think about a

“good” relationship that they have. Discuss how many of

them probably thought of someone they have not known

all of their lives – but rather someone they met along the

way. Ask how their “good” relationship with this person

developed – it began by interacting!  It is through these

interactions over a period of time that a relationship was

formed. 

As shown in Slide 8, relationships:

•  Have emotional connections

•  Endure over time

•  Have special meaning between the two people

•  Create memories and expectations in the minds of the

people involved

Make the point that repeated interactions lead to fairly

predictable relationships because the infant or young child

begins to know how the other person will respond to him

or her. This pattern of responses creates the emotional

connection that the infant has to the other person. Most

adults respond to infants in predictable ways and they, too,

form emotional connections when they repeatedly care for

an infant.

H. Slide 9. Activity: Suggest to the participants that when we

start to talk about children’s relationships, it is helpful to

reflect on the role that relationships have played in our

own lives. Use the Reflective Inventory (Handout 1.3)

and ask participants to fill it out with a partner at their table.

After participants have had time to complete the inventory

questions, ask for comments from the group. Use a flip

chart to record the feeling words participants offer.  Let

them know that this activity is included to restate the

importance for all caregivers of very young children to

develop the capacity to reflect on why they do what they

do or why they say what they say to children. Elicit

responses that focus on the discovery or awareness of the

patterns in their own behavior with children.

The Center on the Social and Emotional Foundations for Early Learning  Vanderbilt University vanderbilt.edu/csefel 
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Reflective Inventory

Instructions: Take time to think about each question on the inventory and write out some
answers to each. When you complete the inventory, choose a partner at your table to share
your reflections with.  

Think about a satisfying relationship in your life. Name three things that makes/made it
satisfying:

1.

2.  

3.  

Think about the messages you received about relationships from your family and culture.  
Try to put those messages into words:

Think about yourself as a child.  Do you behave in your relationships with children the same
way important adults behaved with you (e.g. playful, cautious, honest, patient, etc.)?  Try to
put into words what you know to be true of your behavior with the children in your life today.

Handout 1.3: Reflective InventoryModule 1

(Handout 1.3)
 

 

13.  

corre hacia el niño que tiene el juguete y le da 
una bofetada (intensidad) 

 
I .  Pida al grupo que imagine un iceberg. (Usted 

puede dibujar un triángulo de base amplia en una 
hoja grande de papel. Luego trace una línea 
horizontal atravesando el triángulo cerca de la 
parte superior.) Pida al grupo que se centre en la 
“punta del iceberg”, la parte visible por encima del 
agua.  
 
Señale que la punta representa la conducta 
comunicativa que podemos observar (la forma). 
 
Lo que queda por debajo representa lo que ocurre 
“detrás del telón” en el interior del niño: lo que 
trata de comunicar, las necesidades que intenta 
satisfacer (la función). 
 

J. Señale que la observación y la reflexión sobre los 
significados subyacentes, “detrás del telón”, de la 
conducta de los niños nos permiten empezar a 
descifrar qué tratan de decirnos, la intención 
comunicativa de su conducta. 

 
 
 
 
 
Parte IV: Explorar el significado de la conducta 
(30 minutos) 

 
A. Actividad: Muestre la Diapositiva 13. Haga 

una introducción a la actividad destinada a 
explorar el significado de la conducta.  

 
Explique al grupo que van a mirar tres veces un 
vídeo corto de un aula. 
 
Indique al grupo que obtenga la mayor cantidad 
de información posible de la primera proyección. 
 

B. Muestre el videoclip 3.1  por primera vez. 
 

C. Pregunte al grupo cuáles son sus impresiones 
iniciales de este ejemplo. Mencione los nombres 
de los niños para la próxima parte del ejercicio (el 
niño que está al otro lado de la maestra se llama 
Michael. La niña pequeña que está sentada a la 
izquierda de la maestra se llama Arianna.) 

 
D. Informe al grupo que ahora vamos a centrarnos en 

cada niño por separado, mientras nos hacemos 
algunas preguntas específicas. 
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a) Review the four Handouts. Handout 3.8 Infant

Toddler Observation Documentation records the

activities exactly as observed. Handout 3.9 Infant

Toddler Behavior Review is used to gather

information, hypothesize about the behavior, and

begin to plan and develop strategies. Handout

3.10 Infant Toddler Action Support Plan is a

planning form to document the plan of action

including strategies for prevention and strategies

for intervention. Handout 3.11 Infant Toddler

Action Support Review is used to evaluate the

progress of the action support plan and make

modifications to the plan.  

b) Have participants watch Slide 38/Video 3.4

Michael once and create initials for the individuals

in the scenario.  

c) Show the video a second time and have

participants record what happened 

on Handout 3.8 Infant-Toddler Observation

Documentation

d) Give the group 2 or 3 minutes to discuss the

observation and comment on the observation

documentation form.

e) Review Handout 3.9 Infant Toddler Behavior

Review. Discuss with the group how this form

might be helpful in this observation. Look at

Handouts 3.10 Infant Toddler Action Support

Plan and 3.11 Infant Toddler Action Support

Review and discuss how useful they might be.

Comment that they may want to create their own

forms. Note that forms of this type can be used in

the classroom or home.

f) Ask participants how many of them use video

observations in their work. Ask if they have found

them helpful in understanding behavior and in

advancing the skills of staff in working with infants

and toddlers. Take several responses from 

the group.  
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38

(video clip 3.4)

 
(Videoclip 3.1) 

 
 
 
 
 
 
 
 

14.  
 

 

 
(Folleto 3.2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

E. Muestre la Diapositiva 14 . Repase el Folleto 
3.2: “Preguntas para formular sobre el 
significado de la conducta.” Repase las 
preguntas de la diapositiva y del folleto: 

 
¿Qué está experimentando el niño? 
 
¿Cuál es la perspectiva del niño sobre la 
situación? 
 

F. Indique al grupo que considere estas preguntas 
centrando su atención en Michael. 
 

G. Muestre el vídeo 3.1  por segunda vez. 
 

H. Pida al grupo que anote en el folleto sus 
respuestas a las preguntas sobre Michael. 

 
I .  Indique al grupo que considere las mismas 

preguntas, ahora centrando su atención en 
Arianna. 

 
J. Muestre el vídeo 3.1  por tercera vez. 

 
K. Pida al grupo que anote en el folleto sus 

respuestas a las preguntas sobre Arianna. 
 

L. Pida voluntarios para compartir las respuestas a 
cada una de las preguntas para ambos niños. 
Usted puede anotar estas respuestas en la hoja 
grande de papel. 

 
M. Señale que lo que acaban de compartir son 

observaciones (lo que vimos que ocurría; la 
forma de la conducta; la “punta del iceberg”) e 
interpretaciones (el significado que le 
atribuimos a la conducta; nuestras hipótesis sobre 
la función de la conducta, ideas sobre lo que 
podría ser la “base del iceberg”).  

 
Tengan presente que las observaciones e 
interpretaciones son importantes, pero siempre 
debemos tener clara la diferencia entre ambas. 
Esto es porque las interpretaciones pueden variar 
entre una persona y otra. 
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Parte V: Afinar nuestra 
capacidad de observación (40 
minutos) 
 

3. Point out that the group will be thinking about and

looking at a number of examples of effective ways of

building strong relationships with babies and toddlers

as the training progresses. 

G. Slide 8. Relationships are Different from Interactions.

Ask participants what they think the difference is between

relationships and interactions. Ask them to think about a

“good” relationship that they have. Discuss how many of

them probably thought of someone they have not known

all of their lives – but rather someone they met along the

way. Ask how their “good” relationship with this person

developed – it began by interacting!  It is through these

interactions over a period of time that a relationship was

formed. 

As shown in Slide 8, relationships:

•  Have emotional connections

•  Endure over time

•  Have special meaning between the two people

•  Create memories and expectations in the minds of the

people involved

Make the point that repeated interactions lead to fairly

predictable relationships because the infant or young child

begins to know how the other person will respond to him

or her. This pattern of responses creates the emotional

connection that the infant has to the other person. Most

adults respond to infants in predictable ways and they, too,

form emotional connections when they repeatedly care for

an infant.

H. Slide 9. Activity: Suggest to the participants that when we

start to talk about children’s relationships, it is helpful to

reflect on the role that relationships have played in our

own lives. Use the Reflective Inventory (Handout 1.3)

and ask participants to fill it out with a partner at their table.

After participants have had time to complete the inventory

questions, ask for comments from the group. Use a flip

chart to record the feeling words participants offer.  Let

them know that this activity is included to restate the

importance for all caregivers of very young children to

develop the capacity to reflect on why they do what they

do or why they say what they say to children. Elicit

responses that focus on the discovery or awareness of the

patterns in their own behavior with children.
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Reflective Inventory

Instructions: Take time to think about each question on the inventory and write out some
answers to each. When you complete the inventory, choose a partner at your table to share
your reflections with.  

Think about a satisfying relationship in your life. Name three things that makes/made it
satisfying:

1.

2.  

3.  

Think about the messages you received about relationships from your family and culture.  
Try to put those messages into words:

Think about yourself as a child.  Do you behave in your relationships with children the same
way important adults behaved with you (e.g. playful, cautious, honest, patient, etc.)?  Try to
put into words what you know to be true of your behavior with the children in your life today.

Handout 1.3: Reflective InventoryModule 1

(Handout 1.3)
 

15.  
 

a) Review the four Handouts. Handout 3.8 Infant

Toddler Observation Documentation records the

activities exactly as observed. Handout 3.9 Infant

Toddler Behavior Review is used to gather

information, hypothesize about the behavior, and

begin to plan and develop strategies. Handout

3.10 Infant Toddler Action Support Plan is a

planning form to document the plan of action

including strategies for prevention and strategies

for intervention. Handout 3.11 Infant Toddler

Action Support Review is used to evaluate the

progress of the action support plan and make

modifications to the plan.  

b) Have participants watch Slide 38/Video 3.4

Michael once and create initials for the individuals

in the scenario.  

c) Show the video a second time and have

participants record what happened 

on Handout 3.8 Infant-Toddler Observation

Documentation

d) Give the group 2 or 3 minutes to discuss the

observation and comment on the observation

documentation form.

e) Review Handout 3.9 Infant Toddler Behavior

Review. Discuss with the group how this form

might be helpful in this observation. Look at

Handouts 3.10 Infant Toddler Action Support

Plan and 3.11 Infant Toddler Action Support

Review and discuss how useful they might be.

Comment that they may want to create their own

forms. Note that forms of this type can be used in

the classroom or home.

f) Ask participants how many of them use video

observations in their work. Ask if they have found

them helpful in understanding behavior and in

advancing the skills of staff in working with infants

and toddlers. Take several responses from 

the group.  
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(video clip 3.4)

 
(Videoclip 3.2) 

 
 

 
(Folleto 3.3) 

 
 

 
 
 
 
 
 
Parte V: Afinar nuestra capacidad de observación 
(40 minutos) 
 

A. Actividad: Muestre la Diapositiva 15 . Presente 
una actividad destinada a afinar la capacidad de 
observación. Informe al grupo que van a ver un 
nuevo videoclip de algunos preescolares en un 
aula. Esta vez veremos el vídeo dos veces.  
 
Pida a los participantes que incorporen la mayor 
cantidad de información posible en la primera 
proyección del vídeo. 
 

B. Muestre el vídeo 3.2  por primera vez. 
 

C. Pregunte si alguien puede compartir alguna 
observación sobre el videoclip. Ésta es su 
oportunidad de comprobar que los participantes 
entienden la diferencia entre observación e 
interpretación. Dé la orientación que sea 
necesaria. 

 
D. Pregunte si alguien puede compartir una 

interpretación de lo que han visto en el vídeo. 
Nuevamente, dé la orientación que sea necesaria 
antes de pasar a la próxima parte de la actividad. 

 
E. Repase el Folleto 3.3: Observaciones, 

Interpretaciones y Preguntas. Pida al grupo 
que anote sus observaciones, interpretaciones y 
preguntas en el folleto en la segunda proyección 
del vídeo. Use las respuestas de la primera parte 
de la actividad para mostrar cómo se usa el folleto. 

 
F. Muestre el vídeo 3.2  por segunda vez. 

 
G. Dé 3 a 5 minutos adicionales después de la 

proyección para que los participantes completen 
sus hojas de trabajo. 

 
H. Divida a los participantes en grupos pequeños (3 a 

5 personas en cada uno). Indique a los grupos 
pequeños que permitan que cada miembro 
comparta algunas de sus observaciones, 
interpretaciones y preguntas. Pida a los grupos 
que luego hablen sobre las diferencias y 
similitudes entre las respuestas de cada miembro. 

 
I .  Vuelva a reunir a los participantes en un grupo 
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Ask the participants to read the definition and underline

key points as they think about the children in their care.

Lead a discussion by asking participants for their ideas

about what each of the phrases means.  You may want to

use some of the following ideas:   

“Developing capacity” — Infants and toddlers grow and

change quickly, gaining more skills in all areas of

development: physical, cognitive, and social emotional.

Think about the different abilities of a newborn, a 1 year

old, 2 year old, and 3 year old. 

“Form close and secure adult and peer relationships” —

Infants and toddlers require nurturing relationships with

adult caregivers for healthy social emotional development.

When adults are loving, responsive and consistent in their

care, very young children learn that they are valued and

that their world is primarily satisfying and predictable.

They learn through these relationships how to interact

with their peers. In the first few years they require a lot of

support in managing peer relationships.  

“Experience, regulate, and express emotions in socially

and culturally appropriate ways”— Joy, sadness, and

frustration are just some of the emotions that all children

experience during their first years. Infants and toddlers

watch important adults to figure out how they should feel

and act in certain situations. With adult help, they

increasingly learn how to control or regulate their

emotions so that they don’t get overwhelmed by them.   

The family’s culture affects the way in which parents

interact with their very young children as their values,

beliefs, goals, expectations, and resources are expressed

in their child-rearing practices.

“All in the context of family, community, and culture” —

Infants and toddlers first learn about relationships and

feelings as part of a family. As was just mentioned, culture

influences the relationship between children and

caregiving adults. Communities, too, play a role in

shaping how adults and children interact and how they

are supported (or not) through public policies and the

availability of resources.    
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Parte VI: Práctica estructurada 
(10 minutos) 
 

16.  
 

 
(Folleto 3.4) 

 
 
Parte VI: Síntesis y evaluación  
(5 minutos) 
 

17.  

grande. Pregunte si hubo alguna sorpresa al 
compartir sus respuestas entre ellos. Pida 
ejemplos. Conteste todas las preguntas del grupo. 

 
 

 
 
Parte VI: Práctica estructurada (10 minutos) 
 
 

A. Muestre la Diapositiva 16. Dirija la atención del 
grupo al Folleto 3.4: Práctica estructurada 
Nº. 1 Repase la tarea con el grupo y recuérdeles 
que ésta es la primera de tres tareas. Asegúrese 
de que el grupo sepa que debe entregar la tarea 
en la próxima sesión y que éste es un requisito 
para participar. 
 

B. Conteste las preguntas del grupo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Parte VII: Síntesis y evaluación (5 minutos) 
 

A. Muestre la Diapositiva 17. Repase los mensajes 
principales. Muestre la Diapositiva 18 . Pregunte 
a los participantes si tienen otros mensajes para 
añadir. 
 
‐ Mantenerse atento y sensible a las maneras 

de comunicarse de los niños pequeños 
contribuye a crear relaciones de crianza 
prositivas y sensibles (la base del modelo de 
la pirámide) y ambientes estimulantes de alta 
calidad (el segundo nivel del modelo de la 
pirámide). 
 

‐ La reflexión constante sobre el significado de 
la conducta nos ayuda a entender mejor a los 
niños pequeños y sus necesidades. 
 

‐ Recuerden que lo que observamos es sólo la 
“punta del iceberg”. 
 

‐ Todas las conductas se comunican de una 
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18.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(Folleto 3.5) 

 

forma y cumplen una función. 
 

‐ Es importante ser conscientes de las 
diferencias entre nuestras observaciones, 
interpretaciones y preguntas o hipótesis sobre 
la conducta de los niños, y tenerlas presentes. 
 

‐ ¡La observación cuidadosa, la reflexión y el 
atribuir un sentido a la conducta de los niños 
es algo que se adquiere con la práctica! 

 
B. Agradezca a los participantes por su atención y 

participación. 
 

C. Pida a los participantes que completen el Folleto 
3.5: Formulario de evaluación de la Sesión 
3.  

    
 


